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UCHWALA NR X/95/2020
RADY GMINY DRELOW

z dnia 26 czerwca 2020 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2020 r.
poz. 713) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z2018r. poz. 1152, zpdézn. zm.) po zaopiniowaniu przez Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Lublinie,
Rada Gminy uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody na terenie Gminy Drelow stanowigcy zatgcznik do
niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy.

§ 3. Traci moc uchwata Nr [V/36/2003 Rady Gminy Dreléw zdnia 26 marca 2003 r. w sprawie
zatwierdzenia regulaminu dostarczania wody na obszarze Gminy Drelow.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Lubelskiego .

Przewodniczaca Rady

Anna Ciesielska
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Zatacznik do uchwaty Nr X/95/2020
Rady Gminy Drelow

z dnia 26 czerwca 2020 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY NA TERENIE GMINY DRELOW

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Niniejszy regulamin okre$la wzajemne prawa iobowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego oraz odbiorcow ustug z terenu Gminy Drelow z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg.

§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow (t.j. Dz.U. z 2019 roku,
poz. 1437).

2. Uzytym w Regulaminie poj¢ciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadaja im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczeg6lnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWOWODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA
WODY

§ 3. Przedsicbiorstwo ma obowigzek zapewnienia nast¢pujacego minimalnego poziomu s$wiadczonych
ushug:

-dostawy wody do nieruchomosci, w ilo$ci nie mniejszej niz 0,3 m3 na dobe w sposéb ciagly i niezawodny,

-dostawy wody do nieruchomosci, zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi przylaczenia do sieci,o
ci$nieniu umozliwiajagcym uzytkowanie wody, nie mniejszym niz 0,05 MPa inie wigkszym niz 0,6 MPa,
w granicach technicznych mozliwo$ci $§wiadczenia ushlug wyznaczonych m.in. strukturg i $rednicg sieci,
przytacza oraz instalacji wewnetrznej Odbiorcy ustug.

-zapewnienia Odbiorcom ustug dostawy wody o parametrach okreslonych w aktualnym rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

-zapewnienia prawidtowej konserwacji i eksploatacji urzadzen oraz sieci wodociggowe;.

Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 4. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode odbywa sie w oparciu o pisemng umowe zawarta miedzy
Przedsi¢biorstwem a Odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. W terminie do 14 dni od dnia ztozZenia przez przysztego Odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy,
o ktérym mowa w §5 niniejszego Regulaminu, Przedsiebiorstwo sporzadza i przedktada przysziemu Odbiorcy
ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wode.

3. Umowg¢ w imieniu Przedsi¢biorstwa zawieraja osoby upowaznione do jego reprezentowania lub osoby
upowaznione do zawarcia umowy na podstawie pisemnego pelnomocnictwa.

§ 5. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode z Przedsi¢biorstwem powinien zawieraé:
-imig, nazwisko (lub nazwe) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,
-wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

-o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podtgczona do sieci wodociggowej Przedsiebiorstwa,
czy tez posiada wlasne ujgcie wody,

-o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywatl dostarczang wodg.
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Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 6. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ sa prowadzone przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami
na podstawie okre§lonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody.

2. llos¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gtownego a w przypadku braku
wodomierza ilo$¢ zuzytej wody okresla si¢ na podstawie przecietnych norm zuzycia, okre§lonych zgodnie
z art.27 ustawy.

3. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gltéwnego, ilos¢ pobranej wody
ustala si¢ na podstawie §redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem nieprawidlowego
dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym
okresie roku ubieglego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesigcy
nieprawidlowego dziatania wodomierza.

4. Czgstotliwos¢ okresdéw rozliczeniowych okresla Przedsigbiorstwo w umowie o zaopatrzenie w wode.

5. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo cen i stawek optat wynikajacych z nowych, podanych do wiadomosci
publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wod Polskich i Przedsigbiorstwa, nie wymaga odrgbnego
informowania Odbiorcow ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

6. W okresie odczytow przy zmianie stawek optat, ilo§¢ wody ustalana bedzie proporcjonalnie do zuzycia
wody przed zmiang i po wprowadzeniu zmiany stawek optat.

§ 7. 1. Podstawa obciazenia Odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody $wiadczone przez
Przedsigbiorstwo jest faktura.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 8. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej odbywa si¢ na pisemny wniosek o przylaczenie
i okreslenie warunkoéw przytaczenia ztozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Z wnioskiem o przylaczenie do sieci wodociggowej moze wystepowac osoba posiadajaca tytut prawny
do korzystania z nieruchomosci, ktora ma by¢ przytaczona do sieci lub ktora, korzysta z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym.

3. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawierac:
-imi¢ i nazwisko (nazwe) wnioskodawcy,
-adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona,
‘planowang wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie,
-rodzaj i parametry instalacji odbiorczych.
4. Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przyltaczenie nieruchomosci do sieci,

Przedsigbiorstwo w terminie 14 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem zatacznikow wydaje warunki
przytaczenia do sieci. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkow moze ulec wydtuzeniu do
30 dni.

5. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, Przedsigbiorstwo w terminie 14 dni od
otrzymania wniosku, informuje na pis$mie otym fakcie osobg ubiegajaca si¢ o przylaczenie, wskazujac
przyczyny, ktore uniemozliwiaja przylaczenie wydajac informacje techniczng.

6. Warunki przylaczenia do sieci sg wazne 3 lata od dnia ich wydania. Warunki przytaczenia powinny
w szczegodlnosci okreslac:

-lokalizacje nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek o przytaczenie,

-informacje formalno-prawne dotyczace realizacji przytacza.



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Lubelskiego -4 - Poz. 3723

Rozdzial 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO
USLUGWODOCIAGOWYCH

§ 9. 1. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajgce mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowych:
‘przytacza wodociggowe nalezy wykonac¢ z rur o $rednicy od 32 mm do 160 mm,

‘w miejscu wigczenia do sieci zamontowaé zawoér odcinajacy — zasuwe¢ wyposazong w klucz, a obudowe
zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng i obrukowac,

‘przebieg i zaglebienia przewodow w gruncie nalezy prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjng trasa
uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu,
‘w wyjatkowych przypadkach dopuszcza si¢ inny przebieg.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE
ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 10. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia

prawidlowosci wykonania przylagcza pod katem zgodnosci jego wykonania z wydanymi warunkami,
zgodnosci z projektem i wymaganymi pozwoleniami i przepisami prawa budowlanego.

2. Wykonane przytacze podlega kontroli przez przedstawicieli Przedsigbiorstwa przed zasypaniem
przylacza.

3. Roboty budowlano-montazowe odbywaja si¢ w oparciu o warunki techniczne przytaczenia do sieci oraz
projektu przytacza i koncza si¢ podpisaniem protokotu odbioru technicznego.

4. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawierac, co najmniej:
-adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podiaczenie,
-date odbioru,
-dane techniczne przylacza,
-sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,
‘podpisy cztonkdéw komisji.

5. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podtaczenia i jego podpisanie przez
strony upowaznia odbiorcg do zlozenia pisemnego wniosku o zawarcie Umowy.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUGI
ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo ma obowigzek poinformowania Odbiorcow o planowanych przerwach lub

ograniczeniach w dostawie wody, w sposodb zwyczajowo przyjety ( strona internetowa, ogloszenia na
tablicach ogloszen, oblaty) z wyprzedzeniem co najmniej na dwa dni przed ich planowanym terminem.

2. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 24 godziny
Przedsiebiorstwo ma obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowac¢ o tym fakcie
Odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

Rozdzial 9.

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY
ZALATWIANIAREKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI
ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY

§ 12. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielania Odbiorcom ustug wszelkich istotnych
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informacji w szczegolnosci dotyczacych:
‘prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode,

-wystepujacych zaktocen w dostawach wody, w tym o planowanych przerwach w §wiadczeniu ustug,
- wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych.
2. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane do udzielania Odbiorcom informacji :

-niezwlocznie na telefoniczne zadanie,

‘w ciggu 14 dni na pisemne skargi i zazalenia.
§ 13. 1. Kazdy Odbiorca uslug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsiebiorstwo umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci §wiadczonych ushug oraz wysoko$ci naliczonych

oplat za te ustugi.
2. Reklamacja moze by¢ zglaszana pisemnie, telefonicznie Iub osobiscie w godzinach pracy

Przedsi¢biorstwa.
3. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje niezwlocznie nie pdzniej niz w terminie do

21 dni od daty jej otrzymania z zastrzezeniem ust. 4.
4. Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga przeprowadzenia dodatkowych czynnosci wyjasniajacych,

Przedsi¢biorstwo jest zobowigzane udzieli¢ odpowiedzi w terminie nie dtuzszym niz 30 dni.
5. O sposobie zatatwienia reklamacji Przedsigbiorstwo zobowigzane jest zawiadomi¢ zainteresowanego

pisemnie.
§ 14. W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:

-aktualnie obowigzujaca na terenie Gminy Drelow taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode,
-tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody obowiazujacy na terenie Gminy Drelow,
-wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 15. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociaggowych Przedsigbiorstwa,
a w szczegblnosci z hydrantdw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci wodociggowej sa:

-jednostki Ochotniczej Strazy Pozarnej z terenu gminy,
-jednostki Powiatowej Panstwowej Strazy Pozarnej,

-inne jednostki wspomagajace podmioty okreslone w pkt. 11 2.
3. Ilos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej uczestniczacej w akcji gasnicze;.

4. Ustalenie ilosci wody pobranej na cele przeciwpozarowe dokonywane bedzie za kazde pobranie wody.

5. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktorymi woda jest
dostarczana dla innych Odbiorcow ustug, jednostka niezwlocznie przekazuje Przedsigbiorstwo informacje

o ilosci pobranej wody.
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