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Przyjmowanie skarg i wniosków 

I. 

Podstawa prawna: 
 

 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 
2000 r. Nr 98, poz. 1071 z późn. zm.) 

 Rozporządzenie  Rady  Ministrów  z  dnia  8  stycznia  2002  r.  w  sprawie  organizacji 
przyjmowania skarg i wniosków (Dz. U. Nr 5, poz. 46). 
 

II. 

Stanowisko pracy właściwe do załatwienie sprawy: 
 

 Stanowisko do spraw organizacji i kadr 
Pokój nr 9 

  e‐mail:  drelow@drelow.pl 
  tel. 83 372 32 20 lub 83 372 32 21 
 

III. 
Wymagane wnioski 
 

 Skarga lub wniosek wnoszona pisemnie lub ustnie do protokołu. 

IV. 
Wymagane załączniki 

 Brak 

V. 
Dokumenty do wglądu: 

 Brak 

VI. 

 
Termin załatwienia sprawy: 

 Niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 1 miesiąca 
 

VII. 

 

Opłaty: 

 Brak 

VIII. 

 

Tryb odwołania: 

 Skarżącemu niezadowolonemu ze sposobu załatwienia skargi służy prawo ponowienia 

skarg. 

 Wnioskodawcy  niezadowolonemu  ze  sposobu  rozstrzygnięcia  wniosku  służy  prawo 

wniesienia skargi. 



IX 
Uwagi: 
 

 Brak 

Opracował: 
 
 

Danuta Ołtuszyk 

Sprawdził: 
 
 

Ireneusz Bielecki 

Zatwierdził: 
 
 

Piotr Kazimierski 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           


